Hrvatska javnobiljezni¢ka komora

KODEKS ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim se Kodeksom ureduje zaStita, prikupljanje, obrada i koristenje osobnih podataka
sukladno UREDBI (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016. o
zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka
te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti podataka), dalje u tekstu:
GDPR Uredba te Zakonu o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka NN 42/18 koje provodi
Hrvatska javnobiljeznicka komora (dalje u tekstu: Komora) kao voditelj koji nadzire
prikupljanje, obradu, koristenje i zastitu osobnih podataka fizickih osoba te svi javni biljeZnici,
¢lanovi Komore kao voditelji i izvrsitelji obrade.

DEFINICUE

Clanak 2.

Osobni podaci su svi podaci koji se odnose na pojedinca ¢iji je identitet utvrden ili se moze
utvrditi.

Ispitanik je fizicka osoba koja se mozZe identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢
identifikatora kao $to su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz
pomoc¢ jednog ili vise cimbenika svojstvenih za fizicki, genetski, ekonomski, kulturni ili socijalni
identitet tog pojedinca

Obrada osobnih podataka znaci svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim
podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim
sredstvima. Obrada obuhvada radnje poput prikupljanja, biljezenja, Cuvanja, uvida, otkrivanja,
prenosenja ili unistavanja.

Voditelj obrade je Komora koja nadzire prikupljanje, obradu, koristenje i zastitu osobnih
podataka fiziékih osoba i svi javni biljeznici ¢lanovi Komore koji sami ili zajedno s drugima
odreduju svrhe i sredstva obrade osobnih podataka.

Izvrsitelj obrade je javni biljeznik i svi zaposlenici u uredu javnog biljeznika koji obraduju
osobne podatke u ime voditelja obrade.

Primatelj je fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treéa strana.
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Trecéa strana je fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje nije
ispitanik, voditelj obrade, izvrsitelj obrade ni osobe koje su ovlastene za obradu osobnih
podataka pod izravhom nadleznoscu voditelja obrade ili izvrsitelja obrade.

Informacijski sustav je sustav upravljanja informacijskom sigurnos¢u sukladno normi 1SO
27001:2011.

Sustav pohrane je svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim
kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprSeni na funkcionalnoj ili
zemljopisnoj osnovi.

Sustav pohrane ukljucuje sve fizicke i elektronicke dokumente, ukljuc¢ujuci i elektroni¢ku postu
koja se razvrstava u dokumente ili se pretrazuje pomocu kljuénih rijeci.

Privola ispitanika je svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izrazavanje
Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu
osobnih podataka koji se na njega odnose.

Povreda osobnih podataka je krSenje sigurnosti koje dovodi do slucajnog ili nezakonitog
unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin obradivani.

NACELA OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 3.

1. Zakonitost, posStenost i transparentnost obrade; Obrada mora biti u skladu s
odredenim pravnim temeljem, a pojedinac informiran o postupku obrade, njegovim
svrhama i svim drugim relevantnim informacijama. Isto tako Komora, u okviru
informacijskog sustava, definira jasna pravila prikupljanja podataka kako bi se osigurala
zakonita, poStena i transparentna obrada.

2. Ogranicavanje svrhe: Podaci se prikupljaju samo i iskljucivo u svrhe provodenja
sluzbe i poslova Komore i smiju se obradivati i koristiti samo u te svrhe (izuzetak je
obrada u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog
istrazivanja ili u statisticke svrhe).

3. Smanjenje koliCine podataka: Podaci moraju biti primjereni, relevantni i ograniceni
na ono Sto je nuzno u odnosu na svrhe u koje se obraduju.

4. Tocnost: Podaci moraju biti toni i azurni. Komora, u okviru informacijskog sustava,
osigurava upravljanje podacima na nacin da je jasno propisano postupanje sa
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podacima koji nisu tocni.

Ogranicenje pohrane: Podaci moraju biti ¢uvani u obliku koji omogucéuje

identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se
osobni podaci obraduju. Iznimke su moguée u slu¢aju da ¢e se osobni podaci
obradivati isklju¢ivo u svrhe arhiviranja u javhom interesu, u svrhe znanstvenog ili
povijesnog istrazivanja ili u statisticke svrhe uz provedbu primjerenih mjera zastite
propisanih Uredbom.

Cjelovitost i povjerljivost: Podaci moraju biti obradivani na nacin kojim se osigurava

maksimalna razina sigurnosti. Komora je u okviru informacijskog sustava provela
procjenu rizika te definirala mjere za postupanje sa rizicima kako bi se isti
minimizirao. Ovo ukljucuje zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od
slu¢ajnog gubitka, unistenja ili oStecenja.

Pouzdanost: Komora je odgovorna za postivanje nacela.

PRAVNI TEMEL) OBRADE

Clanak 4.

Voditelj obrade postupa u skladu sa odredbama pozitivnih propisa Republike Hrvatske te
podaci fizi¢kih osoba koje voditelj obrade prikuplja i obraduje su u svrhu izvrSavanja zakonskih
obveza.

Kako bi voditelj obrade bio u moguénosti provoditi svoju sluzbu i poslove nuzno su potrebni
podaci ispitanika, u suprotnom voditelj obrade ne mozZe pruziti uslugu ispitaniku. Voditelj
obrade provodi obradu u izvrSavanju zakonskih obveza:

1.

obrada je nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora ili

obrada je nuzna radi postovanja pravnih obveza voditelja obrade ili

obrada je nuzna kako bi se zastitili kljuéni interesi ispitanika ili druge fizicke osobe ili
obrada je nuZna za izvrSavanje zadacde od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene

ovlasti voditelja obrade.

U slucajevima prikupljanja osobnih podataka izvan situacija predvidenih stavkom 2. tockama
1. do 4., voditelj obrade provodi obradu ako je ispitanik dao privolu za obradu svojih osobnih
podataka u jednu ili viSe posebnih svrha.
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OBRADA PODATAKA
Clanak 5.

Podaci iz ¢lanka 2. stavka 1. ovog Kodeksa prikupljaju se i obraduju u svrhu izvrSavanja
zakonskih ovlasti javnih biljeznika tako da ih javni biljeznik pribavlja osobnim uvidom,
skeniranjem, preslikom, elektronickom komunikacijom te na drugi analogni ili elektronicki
propisani nacin.

Obrada osobnih podataka putem videonadzora moZe se provoditi sukladno odredbama
Zakona o provedbi opce uredbe o zastiti osobnih podataka i posebnim propisima.

Za druge podatke koji nisu nuzni za ispunjavanje zakonskih odredbi ili izvrSavanje ugovora, od
ispitanika ¢e biti zatrazena privola u pisanom obliku za obradu osobnih podataka.

Clanak 6.

Sukladno odredbama pozitivnih propisa Republike Hrvatske voditelj i izvrsitelj obrade je duzan
odredene podatke davati tre¢im stranama.

Clanak 7.

Samo u slucajevima iz ¢lanka 5. stavka 3. ovog Kodeksa na pisani zahtjev ispitanika voditelj
obrade je duzan, najkasnije u roku od 30 dana od podnosenja zahtjeva svakom ispitaniku na
njegov zahtjev:

- dostaviti potvrdu o tome obraduju li se osobni podaci koji se odnose na njegaili ne,

- dati obavijest o podacima koji se odnose na njega ¢ija je obrada u tijeku te o izvoru tih
podataka,

- dostaviti izvatke, potvrde ili ispise osobnih podataka koji se na njega odnose, a koji moraju
sadrzavati i naznaku svrhe i pravnog temelja prikupljanja, obrade i koriStenja tih podataka,

- dostaviti ispis podataka o tome tko je iza koje svrhe i po kojem pravnom temelju dobio na
koristenje osobne podatke koji se odnose na njega.

-dopuniti, izmijeniti ili brisati osobne podatke ako su nepotpuni, netocni ili neazurni te ako
njihova obrada nije u skladu s Uredbom, te o izvrSenoj dopuni, izmjeni ili brisanju najkasnije u
roku od 30 dana obavijestiti ispitanika i primatelje osobnih podataka.
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UPOTREBA POSEBNIH KATEGORIJA PODATAKA

Clanak 8.

Obrada posebnih kategorija podataka koji otkrivaju rasno i/ili etnicko podrijetlo, politicka
misljenja, vjerska i/ili filozofska uvjerenja, ¢lanstvo u sindikatu ili seksualnoj orijentaciji
pojedinca se provodi ako je isto propisano odredbama pozitivnih propisa Republike Hrvatske
ili ako je ispitanik dao izricitu privolu za obradu tih osobnih podataka za jednu ili viSe odredenih
svrha.

SIGURNOST OBRADE

Clanak 9.

Da bi se izbjegao neovlasteni pristup osobnim podacima ili njihov gubitak, podaci koji nisu
prikupljani temeljem posebnih propisa pohranjeni u papirnatom obliku ¢uvaju se u dosjeima
ili registratorima, u zaklju¢anim ormarima i prostorijama kojima mogu pristupiti samo
ovlasteni zaposlenici, a podaci pohranjeni u elektronskom obliku na ra¢unalima te su zastiéeni
sigurnosnim programima i dodjeljivanjem posebnog korisnickog imena i lozinke, poznatim
samo osobi koji obraduje te podatke, te se redovito izraduju njihove sigurnosne kopije i
pohranjuju na server Komore.

Rokovi cCuvanja podataka definirani su odredbama Zakona o javnom biljeZnistvu,
JavnobiljeZznic¢kog poslovnika i drugim propisima.

Clanak 10.

U sluéaju povrede osobnih podataka za koju je vjerojatno da ée prouzroditi rizik za prava i
slobode pojedinca, izvrsitelj obrade podataka bez nepotrebnog odgadanja izvjestava voditelja
obrade koji ¢e bez odgadanja, a najkasnije u roku od 72 sata od saznanja o povredi, izvijestiti
nadzorno tijelo, a u slucaju da povreda predstavlja visoki rizik za prava i slobode pojedinca,
voditelj obrade ¢e o tome informirati i ispitanika.

Protokoli za postupanje u situacijama iz stavka 1. ovog ¢lanka su jasno definirani u okviru
informacijskog sustava.
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OBVEZE KOMORE, VODITELJA | IZVRSITELJA OBRADE

Clanak 11.

Voditelji i izvrSitelji obrade su duZni poduzimati tehnicke, kadrovske i organizacijske mjere
zastite osobnih podataka sukladno definiranoj dokumentaciji Komore u sklopu informacijskog
sustava koje su potrebne da bi se osobni podaci zastitili od slu¢ajnog gubitka ili unistenja i od
nedopustenog pristupa, nedopustene promjene, nedopustenog objavljivanja i svake druge
zlouporabe, te utvrditi obvezu osoba koje su zaposlene u obradi podataka, na ¢uvanje tajnosti
podataka.

Clanak 12.

Komora ¢e provoditi stalnu obuku javnih biljeznika u svrhu podizanja svijesti o vaznosti zastite
osobnih podataka te odrZavanja visoke razine sigurnosti i stjecanja potrebnih znanja u vezi
zastite i obrade osobnih podataka.

Svi javni biljeznici su obavezni pridrzavati se ovog Kodeksa kao i cjelokupne dokumentacije
informacijskog sustava.

PRAVO PRIGOVORA

Clanak 13.

U sluéaju iz ¢lanka 5. stavka 3. ovog Kodeksa ispitanik ima pravo u svakom trenutku ulozZiti
prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega a obzirom na obradu podataka.

Prigovor se podnosi pisanim putem Komori. Sluzbenik za zastitu osobnih podataka je duzan
odgovoriti na prigovor u roku od 30 dana.

SLUZBENIK ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA

Clanak 14.

Komora imenuje sluzbenika za zastitu osobnih podataka koji obavlja poslove zastite osobnih
podataka za Komoru kao voditelja koji nadzire prikupljanje, obradu, koristenje i zastitu
osobnih podataka fizickih osoba za sve javne biljeznike u Republici Hrvatskoj kao voditelje i
izvrsitelje obrade osobnih podataka.
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Kontakt podaci SluZbenika za zastitu osobnih podataka dostupni su i na mreznim stranicama
Hrvatske javnobiljezni¢ke komore.

Sluzbenik za zastitu podataka obavlja najmanje sljedece zadace:

informiranje i savjetovanje voditelja obrade ili izvrsitelja obrade te zaposlenika koji

obavljaju obradu o njihovim obvezama,

- pracenje posStovanja Uredbe te drugih odredaba Unije ili drzave ¢lanice o zastiti
podataka i politika voditelja obrade ili izvrSitelja obrade u odnosu na zastitu osobnih
podataka, uklju€ujuci raspodjelu odgovornosti, podizanje svijesti i osposobljavanje
osoblja koje sudjeluje u postupcima obrade te povezane revizije,

- pruzanje savjeta, kada je to zatrazeno, u pogledu procjene ucinka na zastitu podataka
i pracenje njezina izvrSavanja,

- suradnja s nadzornim tijelom,

- djelovanje kao kontaktna tocka za nadzorno tijelo pitanjima u pogledu obrade, Sto

ukljucuje i prethodno savjetovanje te savjetovanje, prema potrebi, o svim drugim

pitanjima.

Sluzbenik za zaStitu podataka pri obavljanju svojih zadaéa vodi racuna o riziku povezanom
s postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhe obrade.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 15.

Na sva pitanja u vezi zasStite, prikupljanja, obrade i koristenja osobnih podataka koja nisu
uredena ovim Pravilnikom, primjenjuju se odredbe UREDBE (EU) 2016/679 EUROPSKOG
PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ, Zakona o provedbi Uredbe (EU) 2016/679 i odredbe drugih vazZecih propisa kojima
se regulira zastita osobnih podataka.

Clanak 16.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donosenja i biti ¢e objavljen na sluzbenoj web stranici
Komore.

U Zagrebu, 15.12.2018.
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Predsjednica
Hrvatske javnobiljezni¢ke komore

Lucija Popov, v.r.
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